8. MCC-Fachkonferenz

)

Versicherungs
wirtschaft

Innovatives

BestandsfuhrungsManagement
und ProduktModellierung

29. und 30. Oktober 2020 in Diisse

Moderation: Referenten/Innen:
Prof. Dr. Jorg Martina s | Pierre
Puchan Backes Dubosq
Prof. fiir Angewandte Geschaftsfihrerin, Co Founder &
Informatik, Hochschule Aeiforia GmbH Managing Director,
Miinchen tech11 GmbH
Thorsten Frank Bernd Dr. Daniela-
: Giinther Naumann Neumann L Carmen Reimelt
r : v Associate Partner, Ltr. Abteilung CFO, Frankfurter | Unternehmens-
I Faktor Zehn GmbH Informatik-Anwen- Leben Gruppe architektin, Concordia
| dungsentwicklung, Versicherungs-
: : HUK-Coburg Gesellschafta.G.
- Holm Dr. Martin Linda Jens “‘!F
Schroder Setzer Sommer Sticker
ER Program Manager ClO/Mitglied der IT-Leiter, GVO Gegen- Vorstandsvorsitzender,
e A — German Broking' Vorstande, seitigkeit Versicherung Mg Qexinsue Sl
g Cente, Aon | Viridium Gruppe Oldenburg VVaG o -
' = . |
= T -ﬂ -
- = = ?
e r.'.'_: 4 "
-Nils Carsten Dirk Dr. Martin
- Sommer Tobien Wittling Zsohar ok
- Backend Developer, Ltr. Komposit Services, Vorstand, Neodigital Mitglied des Vorstands,
Getsafe GmbH die Bayerische Versicherung AG Miinchener Verein
Versicherungsgruppe

Mit freundlicher Unterstiitzung von:

®peiforia  FakTorZenn

Vorsorge. Einfach. Besser.

.IT]SQ tech11

www.mcc-seminare.de



4
BestandsftuihrungsManagement

Themen:

Bestands- und Verwaltungssysteme:
Innovationen auf dem Priifstand — Status Quo und
Ausblick

Versicherungsfunktionen
Vertrieb — Betrieb — Schaden/Leistung: Intelligentes
Schnittstellenmanagement innovativer Systeme

BFM-Anwendungsszenarien (BestPractice):
Implementierung, Umsetzung, Lessons Learned
— Migration und Modernisierung von Anwendungen

Cloud Computing: The way up to the Sky?
Essential or nice to have?

Was leisten moderne BFM bei Produktinnovationen?

Outsourcing von Bestanden — Ein genialer Weg?

BFM und Next Step Digitalisierung
— Was leisten KI, Robotics, Cognitive Process Auto-
mation fiir die Bestandsfithrung?



GRUBWORTE

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Community der Konferenz
«Innovatives BestandsfithrungsManagement und ProduktModellierung”,

KI-Einsatz in Beratung und Kundencenter, globa-
ler und lokaler Wettbewerb, Omnichannel Mar-
keting, Sofort- und Kurzzeitversicherungen, per-
manente Produktinnovationen, individualisierte
Produkte etc. — das alles klingt zunéchst nach
Vertrieb und Marketing.
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Versicherer, die aber die Kunst nicht beherr-
schen, diese Vielfalt zu organisieren, landen unweigerlich im
Zoo: Im Zoo der nicht kompatiblen, uneinheitlich organisierten
Bestande, IT-Losungen und Prozesse. Die Informationen tiber Kun-
den, Produkte und Prozesse und damit die Unternehmenssituation
werden intransparent. Ineffizienz grassiert. Vom verwirren-
den Auftritt gegeniiber Kunden und anderen Stakeholdern ist
ganz zu Schweigen.

Daher sind Bestandsfiihrung und Produktmodellierung
ganz zentrale Elemente der Unternehmensfiithrung und -aus-
richtung, auch wenn diesen Themen vielleicht manchmal, von
auBen betrachtet, die ,Sexyness” fehlt. Wie spannend und inno-
vativ die Themen tatséchlich sind, konnten wir schon bei den Kon-
ferenzen der vergangenen Jahre sehen.

Und zudem hat die Corona-Krise allen deutlich vor Augen ge-
flihrt, dass eine ausgereifte IT gleichzeitig ein entscheidender
Rettungsanker fiir die Abwicklung der Prozesse ist. Die Krise
der vergangenen Wochen und Monate hatte insofern auch etwas
Gutes: Sie war fir viele Unternehmen und deren Mitarbeiter ein
intensives Entwicklungsprogramm fiir Digitalisierung
und die entsprechende Kompetenz der Fach- und Fiihrungskraf-
te aller Abteilungen.

In unserer Konferenz , Innovatives Bestandsfiihrungsma-
nagement und Produktmodellierung??®” kommen daher
hochkaratige Referenten aus der Praxis zu Wort, die die
Herausforderungen anhand praktischer Erfahrungen beleuchten
und von ihren Lésungswegen und manchmal auch -umwegen be-
richten. Standortbestimmung, Strategieentwicklung und
Machbarkeit ziehen sich durch alle Vortrage. Die Referenten er-
lautern, wie sie Weiterentwicklungen und Innovationen in ihren
Unternehmen aufgreifen, und sie sprechen offen tiber Erfahrun-
gen, Best Practices und Lessons Learned. In Diskussionen
mit den Referenten auf dem Podium vertiefen wir die Themen und
greifen die Fragen aus dem Auditorium auf.

Es erwartet uns ein spannendes, anregendes Programm, das Ihnen
in zwei kompakten Tagen ein umfangreiches Update Giber Entwick-
lungen, Markttrends und Meinungen gibt. Ausreichend Zeit bleibt
auch fir Kommunikation, Diskussion und Networking, um
Themen zu vertiefen, Kontakte zu pflegen und zu kniipfen.

Ich freue mich auf die Diskussion mit den Referenten und mit Ih-
nen.

Prof. Dr. Jorg Puchan
Professor fiir Angewandte Informatik, Hochschule Miinchen

©Aciforia

Vorsorge. Einfach. Besser.

Wir sind das Beratungshaus fiir Finanzdienstleistungsunternehmen und
Anbieter von Vorsorgeprodukten sowie deren Vertriebspartner.

Vorsorge einfach und besser zu machen
— flir Verbraucher, Anbieter und das Government.

Aeiforia GmbH - Flrstenweg 19 - 56410 Montabaur - Tel. 02602 99983-0 - mail@aeiforia.de

Unsere Motivation und Zielsetzung:

international erfolgreichen Projekten.

Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist fiir die IT der Versicherungswirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn Losungen fiir die Asseku-
F Z ranz auf Basis einer modernen Java-Architektur an. Das Portfolio umfasst Produktmanagement-, Bestandsverwaltungs-, Vertriebs- sowie
AKT EHN Schadensysteme. Als Teil der ConVista-Gruppe profitiert das Unternehmen von einem Expertennetzwerk und der Erfahrung aus mehr als 350

Ansprechpartnerin: Marlen Berger, Business Development ® Tel.: +49 221 88826-378 ® Mobil: +49 151 580 63847 e E-Mail: Marlen.Berger@faktorzehn.de
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digitalen Services.

Die Lésung der Zukunft - msg.Insurance Suite bietet Inrem Unternehmen eine ganzheitliche Lésungs-
plattform Uber alle fachlichen und technischen Dimensionen lhres Versicherungsbetriebes. Unser inno-
vatives komponentenbasiertes Komplettsystem ermdglicht die durchgangige digitale Bearbeitung der
verschiedenen Prozesse. Die msg.Insurance Suite setzt branchenweit fiihrende Standards und ist zu-
gleich individuell anpassbar. Mit unserer Plattformstrategie gelangen Sie schnell und zuverlassig zu neuen

Die msg-Unternehmensgruppe in Kooperation mit der SDA SE begleitet Erst- und Rickversicherer auf dem
Weg zur Digital Excellence, ihre Wertschdpfungskette neu zu denken und innovative Produkte zu entwickeln.

msg nexisnure ag | Robert-Biirkle-Str. 1 | 85737 Ismaning | www.nexinsure.com
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Meine sehr verehrten Damen und Herren,
liebe MCC-Teilnehmerinnen und -Teilnehmer,

PR das Coronavirus bewegt Menschen weltweit und
S hat vieles auf den Kopf gestellt. Unter anderem
‘ ' natiirlich auch die Kongressbranche. Aber...wir
4 ._"‘ missen nach vorne schauen!

Aufgrund der aktuellen Situation und zum
- ‘ Schutz aller Teilnehmer haben wir schon Mitte
Marz entschieden, die Veranstaltung

Innovatives BestandsfithrungsManagement und Pro-
duktModellierung auf den 29. und 30. Oktober 2020 zu
verschieben.

Fur viele unserer Kunden ist MCC ein wichtiger ,Enabler” und
.Katalysator” von hochkardtigen Businesskontakten und von
zukiinftigen Geschaften.

Der personliche Kontakt im Wirtschaftsleben wird auch in naher
Zukunft nicht in seiner Ganze durch elektronische Hilfsmittel er-
setzbar sein.

Deshalb halten wir auch weiter an unserer Geschaftsidee , kom-
munikative Prasenzkongresse” fest und werden diese nicht durch
virtuelle Kanale ersetzen - aber erweitern!

Zusatzlich werden wir daher die Fachkonferenz, neben
der Prasenz-Veranstaltung, auch virtuell als Online-
Veranstaltung (Live-Streaming) anbieten.

Sie haben also die freie Auswahl, ob Sie lieber die Fach-

konferenz vor Ort (mit vielfaltigen Kontaktmdglichkei-
ten — aber selbstverstandlich mit allen dann notwendigen
Sicherheitsregeln) besuchen oder diese virtuell auf dem
Endgerat Ihrer Wahl (Laptop oder Mobiltelefon) live an-
schauen mochten.

Beide Anmeldemaéglichkeiten finden Sie auf der letzten Seite der
Broschiire. Die Zugangsdaten zum Live-Stream erhalten Sie ei-
nige Tage vor der Veranstaltung per E-Mail. Natiirlich beachten
wir fiir die Prasenz-Veranstaltung alle Rahmenbedingungen und
behordlichen Auflagen, denn die Gesundheit unserer Teilnehmer/
Innen, Referenten/Innen, Kooperationspartner und unserer Mitar-
beiter/Innen genieBt bei MCC oberste Prioritat.

Bis ein entsprechender Impfstoff gegen Corona entwickelt und
zur Anwendung bereit ist, werden wir strikt auf das Handeschiit-
teln verzichten, uns aber mit einem Lacheln vor lhnen verbeugen.
Ebenfalls werden die jeweils gebotenen Abstandsregelungen ein-
halten.

Fir unsere Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer bie-
ten wir zudem wirksame
Viruzid-Desinfektionsldsun-
gen fiir die Handreinigung an.
Mit unseren Veranstaltungshotels
tberpriifen wir im Vorhinein, ob alle

geltenden Standards und Hygienevorschriften eingehalten
werden.

~

Erfahren Sie auf Innovatives BestandsfiihrungsManage-
ment und Produkt-Modellierung von neuen Strategien und
Losungen fiihrender Losungsanbieter und Versicherer und setzen
Sie sich kritisch mit unseren Experten zu aktuellen Rahmenbedin-
gungen und Richtlinien auseinander.

Auf der Konferenz kommen hochkaratige Referenten aus der Pra-
xis zu Wort, die die Herausforderungen anhand praktischer Erfah-
rungen beleuchten und von ihren Loésungswegen und manchmal
auch -umwegen berichten. Effektivitat- und Effizienzbe-
trachtungen ziehen sich durch alle Vortrage. Die Referenten
erlautern, wie sie Weiterentwicklungen und Innovationen
in ihren Unternehmen aufgreifen, und sprechen offen iiber Er-
fahrungen, Best Practices und Lessons Learned. Dabei
spielen digitale Modelle eine ganz wesentliche Rolle. So sind jetzt
Losungen machbar, die vor einigen Jahren noch undenkbar wa-
ren, wie die Loslésung von Dimensionen wie Raum und Zeit und
die Maglichkeit der fast grenzenlosen Individualisierung. In
Podiumsdiskussionen vertiefen wir die Themen und beantworten
Fragen aus dem Auditorium.

Es erwartet Sie also ein vielschichtiges und spannendes Pro-
gramm, das lhnen in zwei Tagen ein umfangreiches und kom-
paktes Update Uber Entwicklungen, Markttrends und Meinungen
gibt. Die Moderation iibernimmt Prof. Dr. Jorg Puchan, Hoch-
schule Miinchen.

Natiirlich werden wir das alle nur gemeinsam schaffen!
Eines ist richtig: Nur mit unseren Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern, unseren Referenten und Kooperationspartnern werden wir
uns aus der wirtschaftlichen GeiBel dieses Virus befreien.

Und das gilt auch vice verca. Nur mit MCC kommen wir wieder
und auch schneller aus der wirtschaftlichen Talsohle heraus.

Wir freuen uns, Sie auf Innovatives BestandsfithrungsMa-
nagement und ProduktModellierung leibhaftig oder virtuell
begriiBen zu diirfen.

Bis bald. Bleiben Sie fit und gesund!

s

y

Hartmut Low
Geschaftsf. Partner, MCC



PROGRAMM

1. Konferenztag: 29. Oktober 2020

8:30h  Check-In der Teilnehmer, Quick-Breakfast

und ,,Meet & Greet”

BegriiBung und Einfithrung in das Thema
durch den Moderator

Prof. Dr. Jorg Puchan, Prof. fiir Angewandte Informatik,
Hochschule Miinchen

Outsourcing von Bestanden
- Ein genialer Weg?

Beispiel Proxalto: Erfolgskriterien

erfolgreicher Bestandsmigrationen

Dr. Martin Setzer, ClO/Mitglied der Vorstande,
Viridium Gruppe

VIRIDIUM

GRUFFE

Chancen durch Spezialisierung

Bernd Neumann, CFO, Frankfurter Leben Gruppe
e Spezialisierung auf die Funktion des Bestandsmanagements
e Vorteile fiir die Organisationsstruktur

e Vorteile fiir die Infrastruktur | 3 lisraaitia

DISKUSSIONSRUNDE:
Outsourcing als Option?

Dr. Martin Bernd *
Setzer Neumann
Moderation: Prof. Dr. Jérg Puchan

ITTRITE

10:50h Gemeinsame Kaffeepause &
und Ausstellungsbesuch

Bestands- und Verwaltungssysteme:
Innovationen auf dem Priifstand
— Status Quo und Ausblick

11:20h  Der gezielte Weg zur Migration

Martina Backes, Geschaftsfiihrerin, Aeiforia GmbH
e Vorbereitende BestandsmaBnahmen @Aeifpria
o Auswahlkriterien fiir ein Bestandsfiihrungssystem

e Changemanagement — Neu denken

Wie man eine moderne Versicherungs-

plattform aufbaut

Nils Sommer, Backend Developer, Getsafe GmbH

o Veraltete IT-Systeme und inkompatible IT-Strukturen er-
schweren Datenaustausch bei traditionellen Versicherern

e Ein Versicherungsplattform, die auf der griinen Wiese
gebaut ist, erlaubt neue Mdglichkeiten fiir eine bessere
Versicherungserfahrung

e Tech-Infrastruktur schafft erstmals
Grundlage einer globalen Versicherung

getsafe

DISKUSSIONSRUNDE:
Auf in neue Strukturen

:‘ Martina Nils
Eackes Sommer
‘Maoderation: Prof. Dr. Jorg Puchan

IIRIE

12:35h Gemeinsames Mittagessen
und Ausstellungsbesuch

ai

BFM-Anwendungsszenarien (BestPractice):
Implementierung, Umsetzung, Lessons
Learned - Migration und Modernisierung
von Anwendungen

Insurance as a Service (laaS) durch Nutzung
der Neodigital Versicherungsfabrik

- Eine Alternative zur Erreichung der
digitalen Transformation

Dirk Wittling, Vorstand, Neodigital Versicherung AG
e Kurzvorstellung Neodigital

¢ Prozess- und IT-Modell eines digitalen
Versicherers o

e Insurance as a Service Modell NEODIGITAL

Einfithrung der tech11 Insurance Plattform

— Ein Erfahrungsbericht

Pierre Dubosq, Co Founder & Managing Director,
tech11 GmbH

tech11
Linda Sommer, IT-Leiter, GVO
Gegenseitigkeit Versicherung
Oldenburg VVaG GVO
VERSICHERUNG.

|5



PROGRAMM 1. Konferenztag: 29. Oktober 2020

Buy 2 - Get 3!

Bei Anmeldung von drei Personen

Innovative Geschaftsmodelle in Rekordzeit

Thorsten Giinther, Associate Partner, Faktor Zehn GmbH aus lhrem Unternehmen
e Erfahrungsbericht aus mehreren Projekten erhalten Sie fiir die dritte Person

o Ansétze fiir zukiinftige Vorhaben FAKTOrZEMN e i ne G rati S ka rte

DISKUSSIONSRUNDE:
Chancen und Risiken bei der Implementierung und Integration von BFM

Pierre
Dubosq Sommer
* Moderation: Prof. Dr. Jérg Puchan

Kundenservice digital erleben
— Auf Basis eines produktzentrierten

15:45h  Gemeinsame Kaffeepause =& Bestands- und Schadenmanagements

und Ausstellungsbesuch

Jens Stacker, Vorstandsvorsitzender, msg nexinsure ag

.Msg

Versicherungsfunktionen

Vertrieb — Betrieb — Schaden/Leistung:
Intelligentes Schnittstellenmanagement
innovativer Systeme

— l \ '1?
Carsten
Tobien Stacker

16:15h  Tolle Idee. Wir machen das einfach!

Carsten Tobien, Ltr. Komposit Services, die Bayerische 1;; Moderation: Prof. Dr. Jorg Puchan
1 o Intelligentes Schnittstellenmanagement 9 die Bayerische

e Ein Beispiel fiir eine automatisierte Schadenabwicklung
17:30h Ende des ersten Veranstaltungstages

19:15h ladt Sie ein ins Schlésser Quartier Boheme

M} o :
iy | _

WIR FREUEN UNS AUF EINEN ANREGENDEN ABEND MIT IHNEN!

i L R e ] | T—




AKTUELLE CORONA INFORMATION

es wird wahrscheinlich keine Uberraschung sein, dass die Auswirkungen der
Coronakrise und die damit verbundenen gesetzlichen Auflagen auch im Oktober
2020 bei der Durchfiihrung der Veranstaltung Innovatives Bestandsfiihrung
Management und Produktmodellierung bestimmte Sicherheitsvorkehrungen

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe MCC-Teilnehmerinnen und -Teilnehmer,

und -MaBnahmen erfordern werdden.

vor Ort Grundsatzlich wird MCC daher die Fachkonferenz als sog. Hybrid-Ver-

anstaltung anbieten, d.h. Sie haben die Wahl zwischen der Teilnahme
an der Prasenzveranstaltung vor Ort oder aber virtuell vor lhrem ei-
genen Endgerat (Computer, Laptop oder Mobiltelefo). Die Zugangsdaten
erhalten Sie einige Tage vor der Veranstaltung per E-Mail.

Voraussetzung fiir die Durchfiihrung der Prasenzveranstaltung ist die
Einhaltung der gebotenen Abstandsregelungen und damit natiirlich
auch eine Limitierung der Teilnehmerzahl. Die genaue Anzahl der
zugelassenen Teilnehmerinnen und Teilnehmer wird sich nach dem dann
aktuellen MaBstab richten, den der Gesetzgeber vorgibt.

Je

virtuell 2.

Aufgrund dieser Begrenzung sollten Sie sich friihzeitig lhre
Prasenzteilnahme sichern!

(es gelten jeweils immer die aktuellen Vorgaben des Gesetzgebers)

Also - wie auch immer - wir werden das Ding schon schaukeln!
Entweder vor Ort oder auch Digital! Wir versuchen, lhnen das Beste aus
beiden Welten nahezubringen.

Wir schaffen das gemeinsam!
Herzlichst Ihr MCC-Team

jeder Teilnehmer muss eine Selbsterklarung zu Corona ausfiillen

strikte Einhaltung des Abstandsgebots, keine Umarmung und kein Handeschiitteln
aber dafiir herzliche BegriiBung mit Verbeugung und einem Lacheln

entsprechende Positionierung der Ausstellungsstande mit Abstand

Verstarkung und Einhaltung aller HygienemaBnahmen vor Ort in Absprache mit
dem Veranstaltungshotel

Einnahme von Speisen und Getranken unter besonderer Beriicksichtigung adaquater Hygieneregeln
(kein Buffet)

je nach Vorgabe Maskenpflicht im Veranstaltungsraum (Maske wird gestellt)

ausreichend Desinfektionsmittel (viruzid)




PROGRAMM 2. Konferenztag: 30. Oktober 2020

8:30h  Check-In der Teilnehmer und ,Meet & Greet”
Cloud Computing: The way up to the Sky?

BegriiBung und Einfithrung in das Thema ~Essential” or , nice to have”?

durch den Moderator

Prof. Dr. Jorg Puchan

11:45h Cloud Computing: The way up to the Sky?

~Essential” or , nice to have”?

(Referent in Abstimmung)
BFM und Next Step Digitalisierung
— Was leisten KI und Cognitive Process

Automation fiir die Bestandsfiihrung?

Was leisten moderne BFM bei

Digitale Transformation des Miinchener Produktinnovationen?

Vereins — Aus der Praxis

Dr. Martin Zsohar, Mitglied des Vorstands,
Miinchener Verein Versicherungsgruppe

Versicherungsprodukte aus dem Blickwinkel

@) minchener verein eines Unternehmensarchitekten

Zukunft. In besten Handen,

| Dr. Daniela-Carmen Reimelt, Unternehmensarchitektin,
Concordia Versicherungs-Gesellschaft a.G.
e Versicherungsprodukte und Digitalisierung
e Architektursichten —Von der Strategie bis
zur technischen Umsetzung eines Produktes @
e Best Practices e et

Integration von Mainframe/Kernsystem-
Anwendungen in digitale Endkunden-Services

Frank Naumann, Ltr. Abteilung Informatik-
Anwendungsentwicklung, HUK-Coburg

e Anwendungslandschaft der HUK-COBURG - Ein Uberblick
e Frontend-Entwicklung entkoppeln @

~ Die HUK-Serviceplattform 12:45h DISKUSSIONSRUNDE: Digitalisierung

e Die Grundlage — Serviceorientierung HUK-COBURG — Neue Option fiir das BFM
e Die HUK-Servicearchitektur — Zielbild und Strategie

10:45h Gemeinsame Kaffeepause &
und Ausstellungsbesuch

Digitaler Ausstellungsbesuch

™ Der virtuelle Ausstellungs-
2 rundgang bietet den On-
8L lineteilnehmern/-Innen die
Maglichkeit, auch News und .

B Trends aus der Fachausstellung "mitzuneh-
men". Bei unseren Standbesuchen werden
die Partnerunternehmen via Kurzinterviews
Ihre innovativen Ldsungen vorstellen.

Frank
Naumann

Zsohar

(TN T

o

Moderation: Prof. Dr. Jérg Puchzi’n:_‘

Digitale Agenda 13:15h Gemeinsames Mittagessen @\W
und Ausstellungsbesuch

Holm Schréder, Program Manager - German Broking
Center, Aon

e Ein praktisches Beispiel Am 14:00h Ende der Konferenz

tech11 ist Anbieter einer P&C Core Insurance Plattform. Das schnell wachsende Unternehmen hat in kiirzester Zeit bereits deutsche
Versicherungsreferenzen gewonnen und gilt als der technologisch fiihrende Bestandssystemanbieter der Branche. Die tech11 Insu-
rance Platform basiert auf einer hochintegrierbaren Microservices-Architektur und wurde fiir voll-automatisiertes, digitales E2E Ver-

t E_ -: h 1 1 sicherungsgeschaft konzipiert. Der Betrieb findet On-Premises oder wahlweise in der Cloud statt. Die digitale Plattform der tech11
eignet sich fiir traditionelle und digitale Versicherer und kann international eingesetzt werden.

www.tech11.com e info@tech11.com




Anmeldung zur MCC-Fachkonferenz

Innovatives
BestandsfiihrungsManagement
und ProduktModellierung

(Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

Ja, ich/wir nehme(n), zum Preis von € 1.895,- am
29. und 30. Oktober 2020 an dieser Fachkonferenz teil.

Ja, ich/wir nehmen zum *Sonderpreis von € 995 - fiir Mitarbeiter
(gem. §59 HGB) von Versicherungsunternehmen teil.

Ja, ich/wir melde(n) mich/uns zur Online-Veranstaltung an
zum Preis von € 595,- zzgl. USt. und erhalte(n) einige Tage vor
der Konferenz die Zugangsdaten.

Ja, ich/wir méchte(n) die Rechnung und Anmeldebestitigung im PDF-
Format per E-Mail erhalten.

Buy 2 - Get 3! Ja, ich/wir melde(n) drei Personen aus einem
Unternehmen an und erhalte(n) fiir die dritte Person eine Gratiskarte.
(Angebot gilt nur fiir die Prasenzveranstaltung.)

Ich kann an obiger Veranstaltung leider nicht teilnehmen, aber ich moch-
te die Dokumentationsunterlagen zum Preis von € 395,- (zzgl. Versand)
bestellen. (Vortrage, sofern durch die Referenten freigegeben).

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Firma

Adresse

PLZ, Ort, Land

Telefon Fax

E-Mail

Datum Unterschrift u. Firmenstempel

Weitere Informationen und Anmeldung unter:
MCC - The Communication Company

ScharnhorststraBe 67a, 52351 Diiren {’. jut
Telefon:  +49 (0)2421 12177-0 * o
Telefax: +49 (0)2421 12177-27 % WS
E-Mail: mcc@mcc-seminare.de ® o=
Web: www.mcc-seminare.de Adaeditierungsnummer:

GB-BDL-20141105-30299
Fiir lhre Teilnahme erhalten
Sie 12 Weiterbildungspunkte/
535 Minuten.

Follow us on Twitter!
MCCSeminare

Find us on Facebook!
www.facebook.de/MCCSeminare

_f

Der Veranstalter behalt sich inhaltliche, zeitliche und raumliche Programménderungen aus dringendem
Anlass vor. Fiir Druckfehler tibernehmen wir keine Haftung!

Fax-Nr. +49 (0)2421 12177-27

Warum Sie an dieser Fachkonferenz teilnehmen sollten:

Erfahren Sie auf Innovatives BestandsfiihrungsManagement und
ProduktModellierung aus erster Hand von den neuen Strategien und
Lésungen der fiihrenden Softwarehersteller und Versicherer. Setzen Sie
sich kritisch mit der Thematik und unseren Experten zu aktuellen Rah-
menbedingungen und Richtlinien auseinander. Erfahren Sie mehr tber
die Effektivitat und den Nutzen von Bestandsfiihrungssystemen und Pro-
duktmodellierung und wie Sie sie erfolgreich anwenden kdnnen.

Teilnahmegebiihr Prasenz: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

Die Teilnahmegebiihr fiir den zweitagige Konferenz inkl. Tagungsunterlagen,
Einladung zum Abendessen, Mittagessen, Pausengetranken und kleinen
Snacks betragt: € 1.895,-

*€ 995,- Sonderpreis fir Mitarbeiter (gem. §59 HGB) von Versicherungs-
unternehmen.

Teilnahmegebiihr Online: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)
Die Teilnahmegebiihr fiir den zweitagigen Livestream inkl. Tagungsunterla-
gen betragt: € 595,-

Teilnahmebedingungen:

Bitte fiillen Sie einfach die Anmeldung aus und faxen oder schicken Sie diese
baldmdglichst an MCC zuriick. Sie kénnen sich auch Gber E-Mail anmelden
(mcc@mcc-seminare.de). lhre schriftliche Anmeldung ist verbindlich. Nach Ein-
gang lhres ausgefiillten Anmeldebogens bei MCC erhalten Sie - sofern noch
Platze vorhanden sind - umgehend eine Bestatigung und eine Rechnung. An-
derenfalls informieren wir Sie sofort. Sie konnen die Kongressgebiihr entwe-
der auf das in der Rechnung angegebene Konto iiberweisen oder uns einen
Verrechnungsscheck zusenden.

Buy 2 - Get 3! Bei Anmeldung von drei Personen aus lhrem Unternehmen
erhalten Sie fiir die dritte Person eine Gratiskarte. (Angebot gilt nur fiir die
Prasenzveranstaltung.)

Bitte beachten Sie: Sie kénnen auch an der Konferenz nur teilnehmen,
wenn die Teilnahmegebiihr bereits gezahlt ist oder auf dem Kongress gezahlt
wird. Auch bei einer Nichtteilnahme wird die Tagungsgebtihr nach Ablauf der
Stornierungsfrist in vollem Umfang fallig. Gerichtsstand ist Diiren. Eine Stor-
nierung lhrer Anmeldung muss schriftlich erfolgen. Sollten Sie Ihre Anmeldung
stornieren, so erheben wir bis einschlieBlich 29. September 2020 lediglich eine
einmalige Bearbeitungsgebiihr in Hohe von € 150,- zzgl. gesetzl. USt. lhre be-
reits gezahlte Teilnahmegebiihr wird lhnen abziiglich der Bearbeitungsgebiihr
voll erstattet. Sollten Sie Ihre Anmeldung nach dem 29. September 2020 stor-
nieren, kann die Teilnahmegebiihr nicht mehr erstattet werden. Eine Vertretung
des Teilnehmers durch eine andere Person ist aber selbstverstandlich méglich.
Bitte teilen Sie uns den Namen des Ersatzteilnehmers mindestens drei Tage
vor der Veranstaltung mit. Es gelten unsere AGB, die Sie auf Anfrage erhalten.
Ihre unternehmshezogenen Daten werden grundsatzlich nicht an fremde Dritte
weitergegeben. Kooperationspartner, Teilnehmer und Aussteller gelten nicht als
Dritte. Soweit von lhnen nicht anders angegeben, werden wir Sie zukiinftig
tiber unsere Produkte und Veranstaltungen auch per Fax/E-Mail kontaktieren.
Ihre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit widerrufen. Mit der Anmeldung erkennen
Sie die Teilnahmebedingungen an und erkléren sich damit einverstanden, dass
Ihre veranstaltungsrelevanten Daten sowie die Daten zu lhrem Unternehmen
im Teilnehmerverzeichnis und auf dem Namensschild fiir diese Veranstaltung
allen Veranstaltungsteilnehmern gezeigt werden.

Termin und Veranstaltungsort:

Die Fachkonferenz findet statt am 29. und 30. Oktober 2020 im
Radisson Blu Scandinavia Diisseldorf

Karl-Arnold-Platz 5 e 40474 Diisseldorf

Tel.: +49 (0)211 4553 3500

E-Mail: reservations.duesseldorf@radissonblu.de

Zimmerpreis: ab € 145,- (inkl. USt.) im Einzelzimmer inkl. Friihstlick

Zimmerreservierung: Fiir die Konferenz steht unter dem Stichwort ,MCC”
ein begrenztes Zimmerkontingent im Veranstaltungshotel zu Sonderkonditio-
nen zur Verfiigung. Bitte buchen Sie daher rechtzeitig Ihr Zimmer.

Datenschutz:

Detaillierte Informationen zum Datenschutz und zum Umgang mit personenbe-
zogenen Daten finden Sie in der allgemeinen Datenschutzerklarung auf unserer
Webseite https://www.mcc-seminare.de/datenschutz/.

Bitte reichen Sie diese Einladung auch an interessierte Kollegen/Innen weiter.
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