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» Legal-Ecosystem im Wandel — Neue Player und die Pandemie

e Deutschland nach der Wahl — Neue Rahmenbedingungen und Handlungsfelder
den Rechtsschutz

ee Neue Perspektiven fiir RS — Neuer (Kunden)Bedarf — Hilfe in unsicheren Zeiten

ee | egaltechs — Mehr als nur punktuell einsetzbar und/oder sinnvoll?

ee Corona als Enabler und Katalysator in der Umsetzung der Digitalisierung

ee RSV on Demand

ee Neue Produkte und Trends

e gesellschaftliche Folgen der Pandemie und Lehren fiir die RSV

=» CustomerCentricity — Der Konig Kunde im Mittelpunkt

ee Kundenerwartung und Kundennutzung richtig deuten

ee Kundenbindung und Onlineberatung

ee Die Quadratur des Kreises —Wachstum, ohne Service zu vernachlassigen?
ee Best Practice — Was lauft wie und wo erfolgreich?

=» Aktuelles aus Rechtsprechung und Regulatorik

ee Aktuelle Urteile im Vergleich
ee Aktuelle Urteile zu Deckungszusagen

=» Vertriebswege in der RechtsschutzVersicherung

e Wie attraktiv ist die RSV fiir den Vertrieb —Wie kann die Sparte aktiv den Absatz steuern?
e |nnovative Vertriebskanale und RSV — Zwei Welten treffen aufeinander?
ee Annexvertriebe: Rechtsschutz per Banking-APP — Kooperationen finden und nutzen

SPONSORING/AUSSTELLUNG

Tel. +49 (0)2421 12177-13
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GruBwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe MCC Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

mittlerweile sind ca. 50% der Gesamtbe-
volkerung voll geimpft. In der Zielgruppe
unserer Fachkonferenz RechtsschutzVer-
sicherung??! konnen wir bereits jetzt von
einer Quote von lber 70% Geimpfte ausge-

4 ‘ hen. Zum Zeitpunkt der Fachkonferenz rech-
~ nen wir mit einer fast vollstandigen Durch-
impfung unserer Zielgruppe.

lhre Sicherheit und Gesundheit haben bei MCC
oberste Prioritat!

MCC fiihrt deshalb ab dem 14. September 2021 das Impf-
obligatorium fiir die Teilnahme an allen MCC Kongressen
ein. Denn wenn geimpfte Personen auf geimpfte Personen
treffen, ist das Ansteckungsrisiko praktisch null! (Men-
schen mit medizinischen Kontraindikationen belegen dies
mit einem arztlichen Attest und machen vor Ort einen
Schnelltest. Menschen, die sich nicht impfen lassen wol-
len, kdnnen virtuell an der Veranstaltung teilnehmen.)

Ein , Prima-Lock-Down-Weiter-So! " will keiner von uns!

Daher werden wir also auch RechtsschutzVersiche-

rung®?'am 6. Oktober 2021 als Prasenzveranstaltung ohne
+Wenn und Aber” durchfiihren kdnnen. Selbstverstandlich
werden wir auch weiterhin bestimmte Hygieneregeln wie
. Verzicht auf Handeschiitteln” und , Desinfektionsmdglich-
keiten” beibehalten.

Dennoch, es wird seit langer Zeit wieder die Méglichkeit ge-
schaffen, die Prasenzveranstaltung durchzufiihren und sich
weitestgehend ungezwungen zu bewegen. Den Hybridcha-
rakter, also die mogliche Onlineteilnahme, bieten wir wei-
terhin an.

Namhafte Okonomen warnen schon langer vor immensen
volkswirtschaftlichen Schaden durch den Lockdown und den
damit verbundenen Restriktionen. Gerade deshalb ist es von
essenzieller Bedeutung, den Blick wieder nach vorne zu rich-
ten!

Mit MCC konnen auch Sie SICHER wieder vorne
mit dabei sein!

Die personliche Kommuni-
kation ist letztlich durch nichts
zu ersetzen, wenn es um Net-
working, Kennenlernen, bila-
teralen Austausch, Vertrauens-

bildung oder gar Geschaftsanbahnungen und -abschliisse
geht. Da kénnen kein Bildschirm und kein noch so gut ge-
machter Chat mithalten.

Auf der nachsten Fachkonferenz RechtsschutzVersiche-
rung?®? erwarten Sie hochaktuelle und spannende Themen,
die natlrlich auch von unseren Erlebnissen aus den letzten
Monaten gepragt sein werden.

Unser Bewusstsein hat sich so geandert, dass es — wie vor
der Krise — einfach nicht weitergeht. Die Digitalisierung kann
viel hohere Produktivitatssteigerungspotenziale bewirken,
als wir es bisher zulieBen.

Bleiben Sie mit MCC weiterhin am State of the Art.
Sichern Sie sich lhren Wissensvorsprung und melden Sie sich
jetzt an!

Ich wiirde mich sehr freuen, Sie am 6. Oktober 2021 in Koln
personlich zu treffen!

Es gibt viel zu tun und es wird Zeit,
damit anzufangen!

Herzlichst Ihr

Jzerf

Hartmut Low
Geschaftsf. Partner, MCC

PS: Gerne stehe ich fiir Inre Anmerkungen, Ergénzungen, Proteste und
Zustimmungen fiir unsere neuen Teilnahmeregeln unter loew@mcc-semi-
nare.de zur Verfligung.
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...und sichern Sie sich hervorragende Kontakte zu lhren Zielgruppen

vor, wahrend und nach der Fachkonferenz.

Die 5. MCC Fachkonferenz RechtsschutzVersiche-
rung?®?' bietet von Experten fiir Experten eine gehobene Platt-
form fiir den professionellen Erfahrungsaustausch und fiir an-
regende Diskussionen.

Erleben Sie einen inhaltsreichen Tag und nutzen Sie auBerdem
die Chance, Ihr personliches Netzwerk auf Top-Executive Ebe-
ne auszubauen.

Die Tagungsleitung iibernimmt in diesem Jahr wieder Philipp
Eder, Geschéaftsfiihrer, Allianz Rechtsschutz-Service GmbH.
Die Fachkonferenz RechtsschutzVersicherung??' wird im
Vorfeld intensiv beworben und hat eine starke Medienwirkung,
von der unsere Kooperationspartner profitieren.

MCC informiert den anvisierten Teilnehmerkreis branchenweit
in Deutschland, Osterreich, Luxemburg und der Schweiz. Da-
rliber hinaus werden zahlreiche Email- und Faxnewsletter an
die Zielgruppen der Fachkonferenz verschickt. Neben diversen
Anzeigen gibt es auBerdem Beilagen und Newsletter in ver-
schiedenen Fachzeitschriften sowie eine aktive Kommunikati-
on Uber XING und Google.

Als Kooperationspartner/Sponsor der Fachkonferenz haben Sie
die Mdglichkeit, neue Kontakte zu generieren und bestehen-
de Geschaftsbeziehungen in einem professionellen Umfeld zu
vertiefen. Die intensive Vorabbewerbung garantiert Ihnen eine
nachhaltige Kommunikation mit lhren Zielgruppen (iber ver-
schiedenste Kommunikationskanale.

Treffen Sie Ihre Experten und Meinungsfiihrer am ,,Point of
Action” und gestalten Sie mit, wenn es um die Zukunft der
RechtsschutzVersicherung geht.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung und
erfahren Sie mehr iiber lhre Kooperationsmég-
lichkeiten.




Informationen fiir Kooperationspartner

B Level 1 - Partnerschaft € 2.500,-

Starke Leistungen:

Ausstellungsflache (6m?) + Unternehmenskurzdarstellung und Ihr Logo im Internet + Prasenz lhres Logos wahrend der Pausen
+ Auslegen lhrer Broschiire auf einem seperaten Tisch + Konferenzunterlagen

B Level 2 - Partnerschaft € 3.900,-

Starke Leistungen:

Level 1 + Kontaktanzeige in der Konferenzbroschiire + Ihre Broschiiren in den Teilnehmerunterlagen

lhr Unternehmen ist prasent:

+ bis zu 2 Freikarten fiir Ihre Kundenlnnen oder Mitarbeiterlnnen

B Level 3 - Partnerschaft Preis auf Anfrage

Starke Leistungen:

Level 2 + Speakerslot fiir eine(n) Referentenin Ihres Unternehmens + Logo auf der Titelseite der Broschiire und somit Prasenz in
allen Anzeigen der Medienpartnerlnnen

lhr Unternehmen ist prasent:

Level 2 + bis zu 6 Freikarten fiir Ihre Kundeninnen oder Mitarbeiterlnnen

Nutzen Sie lhre Chance!
Wir stellen lhnen gerne ein individuelles Angebot zusammen.

Bitte senden Sie uns zu den Kooperationsformen weitere Informationen:

Name:

Firma:

Telefon:

E-Mail:

Weitere Informationen zu den MCC-Bausteinen fiir Kooperationspartner erhalten Sie von:
Philipp Kruse, Tel. +49 (0)2421 12177-13, Fax +49 (0)2421 12177-27, kruse@mcc-seminare.de
MCC - The Communication Company - Scharnhorststra3e 67a - 52351 Diiren - www.mcc-seminare.de
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Informationen fiir Kooperationspartner

Zusatzliche Online-Leistungen

e Werbeclip (max. 30 Sekunden), zur Einspielung
wahrend der Pausen der Fachkonferenz.

e Zusatzlich zur Unternehmensdarstellung auf der
Homepage erhilt der Kooperationspartner die Mog-
lichkeit, seine Hinweise auf das eigene Unternehmen
zu erweitern. Dies kann bspw. mit Hilfe einer Video- oder
Textdatei frei gestaltet werden.

e Einblendung lhres Logos oder eines von lhnen gestalteten Chart
(1 Powerpoint Folie) wahrend der Pausen.

e Wahrend der Veranstaltung haben Sie die Mdglichkeit, Ihren Ausstellungs-
stand zu prasentieren. Wir filmen lhren Stand und fiihren ein Kurzinterview
mit lhnen durch. Der Standbesuch wird dann wahrend einer Pause im Onli-
nestream gezeigt.

Die oben aufgefiihrten Leistungen sind nur in Verbindung mit einer zuvor
abgeschlossenen Kooperationspartnerschaft fiir diese Fachkonferenz moglich. Die Leistun-
gen kénnen nur in Absprache mit MCC in Anspruch genommen werden und mdssen am
Jeweiligen Veranstaltungsort (technisch) realisierbar sein. Der Inhalt muss rechtzeitig bei
MCC vorliegen und den jeweiligen Vorgaben entsprechen.

Buy 2 - Get 3!

eine Gratiskarte




Anmeldung zur 5. MCC-Fachkonferenz

Rechtsschutz ,,,,
Versicherung

(Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

(] Ja, ich/wir nehme/n an der Fachkonferenz am 6. Oktober 2021
zum Preis von € 995,- pro Person teil.

] Ja, ich/wir melden uns hiermit zur Online-Veranstaltung
zum Preis von € 495,- an und erhalte(n) einige Tage vor
der Fachkonferenz die Zugangsdaten.

[] Buy 2 - Get 3! Ja, ich/wir melde(n) drei Personen aus einem Unter-
nehmen an und erhalte(n) fiir die dritte Person eine Gratiskarte.
(Angebot gilt nur fiir die Prasenzveranstaltung.)

[ Ja, ich/wir mochte(n) die Rechnung und Anmeldebestatigung im
PDF-Format per E-Mail erhalten.

[[] Ich kann an obiger Veranstaltung leider nicht teilnehmen, aber ich
maochte die Dokumentationsunterlagen zum Preis von € 295,-
(zzgl. Versand) bestellen.

[] Bitte senden Sie mir die Veranstaltungsbroschiire zu.

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Firma

Adresse

PLZ, Ort, Land

Telefon Fax

E-Mail

Datum Unterschrift u. Firmenstempel

Teilnahmegebiihr Prasenz: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

Die Teilnahmegebiihr pro Person fiir die Fachkonferenz inkl. Tagungsunterla-
gen, Einladung zum Abendessen, Mittagessen, Pausengetranken und kleinen
Snacks betragt:

€ 895,- bei Anmeldung bis zum 15. August 2021  Sie sparen € 100,-
Danach € 995,- Es gilt das Eingangsdatum bei MCC.

Teilnahmegebiihr Online: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)
Die Teilnahmegebiihr fiir den Livestream inkl. Tagungsunterlagen betragt: € 495,-

Teilnahmebedingungen:

Bitte fiillen Sie einfach die Anmeldung aus und faxen oder schicken Sie diese
baldmdglichst an MCC zuriick. Sie konnen sich auch per E-Mail (mcc@mcc-
seminare.de) anmelden. lhre schriftliche Anmeldung ist verbindlich. Nach Ein-
gang lhres ausgefiiliten Anmeldebogens bei MCC erhalten Sie — sofern noch
Platze vorhanden sind — umgehend eine Bestétigung und eine Rechnung. An-
derenfalls informieren wir Sie sofort. Sie konnen die Teilnahmegebiihr entwe-
der auf das in der Rechnung angegebene Konto (iberweisen oder uns einen
Verrechnungsscheck zusenden.

Fax-Nr. +49 (0)2421 12177-27

Warum Sie an RechtsschutzVersicherung®*'

unbedingt teilnehmen sollten:

= Erfahren Sie, wie Sie sich strategisch positionieren miissen, um im
Wettbewerb erfolgreich zu bestehen

® Errtern Sie innovative Preis-, Produkt- und Vertriebsstrategien fir den
Markt von morgen

= Erfahren Sie neue Trends und Entwicklungen sowie Strategien der Big-Player

® Horen Sie, welche innovativen Produkte gleichzeitig zur Kundenbindung
und zur Kostensenkung beitragen

= Treffen Sie Ihre Experten und diskutieren Sie am ,Point of Action”

Wer diese Fachkonferenz nicht verpassen darf:

Vorstande, Geschaftsfilthrer und Fithrungskrafte in Erst- und
Riickversicherungen aus den Bereichen:

= Rechtsschutz, Risk-Management, Schaden/Unfall, Produktmanagement,
Recht, IT/EDV, Assistance und Vertrieb

= AuBerdem Versicherungsmakler, Sachverstandige, Wirtschaftspriifer,
Steuerberater, Rechtsanwalte, Unternehmensjuristen, Unternehmensherater
und Industrieunternehmen

Buy 2 - Get 3! Bei Anmeldung von drei Personen aus lhrem Unternehmen
erhalten Sie fir die dritte Person eine Gratiskarte. (Angebot gilt nur fir die
Présenzveranstaltung.)

Bitte beachten Sie: Sie kdnnen an der Veranstaltung nur teilnehmen, wenn
die Teilnahmegebiihr bereits gezahlt ist oder auf der Veranstaltung gezahlt
wird. Auch bei einer Nichtteilnahme wird die Tagungsgebiihr nach Ablauf der
Stornierungsfrist in vollem Umfang fallig. Gerichtsstand ist Diiren. Eine Stor-
nierung lhrer Anmeldung muss schriftlich erfolgen. Sollten Sie lhre Anmeldung
stornieren, so erheben wir bis einschlieBlich 6. September 2021 lediglich eine
einmalige Bearbeitungsgeblihr in Hohe von € 150,- zzgl. gesetzl. USt. Ihre be-
reits gezahlte Teilnahmegeblihr wird Ihnen abziiglich der Bearbeitungsgebiihr
voll erstattet. Sollten Sie nach dem 6. September 2021 lhre Anmeldung stor-
nieren, kann die Teilnahmegebihr nicht mehr erstattet werden. Eine Vertretung
des Teilnehmers durch eine andere Person ist aber selbstverstandlich moglich.
Bitte teilen Sie uns den Namen des Ersatzteilnehmers mindestens drei Tage vor
der Veranstaltung mit.

MCC fiihrt die Veranstaltung nach bestem Wissen und Gewissen sowie mit den
allgemein gebrauchlichen technischen Standards durch. Hin und wieder kann
es bei Internetprovidern oder anderen Serviceanbietern leider zu kurzfristigen
und nicht vorhersehbaren Stérungen kommen. Wir bitten, dies in diesem Falle
zu entschuldigen und werden sofort einschreiten und zeitnah Abhilfe schaffen.

Es gelten unsere AGB, die Sie auf Anfrage erhalten. lhre unternehmsbezogenen
Daten werden grundsatzlich nicht an fremde Dritte weitergegeben. Kooperati-
onspartner, Teilnehmer und Aussteller gelten nicht als Dritte. Soweit von lhnen
nicht anders angegeben, werden wir Sie zukiinftig {iber unsere Produkte und
Veranstaltungen auch per Fax/E-Mail kontaktieren. lhre Einwilligung kdnnen Sie
jederzeit widerrufen. Mit der Anmeldung erkennen Sie die Teilnahmebedingun-
gen an und erklaren sich damit einverstanden, dass lhre veranstaltungsrelevan-
ten Daten sowie die Daten zu Ihrem Unternehmen im Teilnehmerverzeichnis und
auf dem Namensschild fir diese Veranstaltung allen Veranstaltungsteilnehmern
gezeigt werden, oder bei einer Online-Veranstaltung sichtbar sind.

Termin und Veranstaltungsort:

Die Fachkonferenz findet statt am 6. Oktober 2021 im

Park Inn Koln City West

Innere KanalstraBe 15, 50823 Koln

Tel: +49 (0)221 57010 - Fax: +49 (0)221 5701 999 - koeln@proventhotels.com
Zimmerpreis: ab € 143,- (inkl. USt.) im Einzelzimmer inkl. Friihstlick

Zimmerreservierung:

Fir die Veranstaltung steht ein begrenztes Zimmerabrufkontingent zur Verfi-
gung. MCC-Teilnehmer erhalten Sonderkonditionen. Bitte buchen Sie daher lhr
Zimmer rechtzeitig unter dem Stichwort ,MCC".

Datenschutz:

Detaillierte Informationen zum Datenschutz und zum Umgang mit personenbe-
zogenen Daten finden Sie in der allgemeinen Datenschutzerklarung auf unserer
Webseite www.mcc-seminare.de/datenschutz/.

Weitere Informationen und Anmeldung unter:
MCC - The Communication Company v CA

ScharnhorststraBe 67a @ | gut |+

52351 Diiren S

Telefon: +49 (0)2421 12177-0 ® @oi\:“;\s\“’/

Telefax: +49 (0)2421 12177-27 Akkreditierungsnummer

E-Mail: mcc@mcc-seminare.de GB-BDL-20141105-30299
Internet: www.mcc-seminare.de

Der Veranstalter behalt sich inhaltliche, zeitliche und raumliche Programménderungen aus dringendem
Anlass vor. Fiir Druckfehler tibernehmen wir keine Haftung!

Bitte reichen Sie diese Einladung auch an interessierte Kollegeninnen weiter.

RSV-2021_VA_1.0muw



